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Nuevos contextos regionales y globales dan marco a los desafíos de la sociedad civil en 
Latinoamérica y el mundo. En la renovación actual del compromiso asumido desde 
2003 por Red Puentes y las organizaciones que la integramos, con el objetivo de seguir 
cooperando en las diversas materias que nos reúnen en frentes que contribuyan al 
desarrollo sustentable de la región, los Coordinadores de los capítulos nacionales de la 
Red coincidimos en la ciudad de Santiago de Chile, durante los días 6, 7 y 8 de mayo de 
2010, para delinear una planificación estratégica con vistas al período 2011 - 2013.  

En el repaso del camino que hemos andado durante casi ocho años de trabajo en Red, 
comprobamos logros, avances y desafíos, y una visión común construida desde la 
sociedad civil sobre la Responsabilidad Social, como una forma de gestión de las 
organizaciones alejada de los discursos vacíos, presente en la totalidad de las decisiones 
y acciones e íntimamente ligada a una actitud ética, solidaria, frente al resto de la 
sociedad, frente a nuestro entorno, frente a la vida. 

Entre los logros alcanzados, hoy podemos enumerar: 

• A las más de 40 organizaciones que participan como miembros de la Red, de siete 
países latinoamericanos y de España, articulando estrategias de promoción e incidencia 
en materia de Responsabilidad Social (RS) más allá de los límites y contextos 
territoriales;  

• A la construcción de un concepto propio sobre la RS, pensado desde la perspectiva e 
intereses de los diversos sectores que constituyen la sociedad civil latinoamericana. 

• El involucramiento, en ese sentido, de sectores sindicales y nuevos actores en la 
temática de RS y la inclusión en ella de la perspectiva de los Derechos Humanos y la 
Equidad social. 

• El haber permeado e incidido en organismos públicos y gobiernos, al incorporar en 
agenda diversas temáticas, como la equidad de género y la lucha contra el trabajo 
esclavo, involucrando la perspectiva de la RS y, más recientemente, la discusión en 
torno a los contenidos y alcances de la futura norma ISO 26000, guía pronta a entrar 
en vigencia. 

• El haber ampliado, al mismo tiempo, nuestra concepción de la RS, como visión 
integral tanto para las corporaciones privadas como para entidades públicas, 
organizaciones de la sociedad civil, instituciones académicas, etcétera. 

• El haber aprendido, igualmente, a construir un diálogo con el sector empresarial que 
asume su responsabilidad en el desarrollo sustentable. 

• Haber generado y fortalecido la estrategia de incidencia a través de la especialización 
de grupos de trabajo sobre determinadas áreas (monitoreos textil, financiero, de 
reportes de sustentabilidad de empresas y de compras púbicas en el sector estatal, y 
expertos de consumidores y ONGs en el proceso ISO 26000 sobre RS). 



• Haber obtenido el reconocimiento internacional ante otras entidades como Global 
Compact Critics, Global Reporting Initiative (GRI), OCDE Watch y European Coalition 
for Corporate Justice (ECCJ), y haber sido acreditada como ONG de liaison (de enlace) 
en el proceso ISO 26000 sobre RS. 

• Haber incidido en la opinión pública latinoamericana, acompañando campañas como 
“Ropa limpia”, “Contra la violencia no seamos cómplices” (Chile y Argentina) y 
“Esclavitud Cero”, entre otras. 

 

El desarrollo de esta visión compartida respecto del rol de la sociedad civil en la 
construcción de comunidades sustentables desde la óptica de la Responsabilidad Social, 
y la renovación de la voluntad de seguir cooperando juntos, nos ha animado a acordar 
las líneas de acción enumeradas seguidamente, de manera de renovar el compromiso 
de Red Puentes en: 

• La promoción de la adopción de principios de Responsabilidad Social y Desarrollo 
Sustentable en los múltiples sectores de la sociedad: empresarial, gubernamental, 
organizaciones internacionales, académicas y de la sociedad civil. En este sentido, el 
trabajo de Red Puentes seguirá nutriéndose del uso de herramientas y marcos 
integradores, tales como los desarrollados por el estándar en Responsabilidad Social 
ISO 26000, cuya publicación está prevista para fines del corriente año; el Pacto Global; 
GRI; conceptos como el de Trabajo Decente de la OIT o los acuerdos de la OCDE, entre 
otros. La Red Puentes orientará su trabajo en este ámbito a la sensibilización, 
capacitación y adopción de dichos marcos, focalizando su trabajo en dos ámbitos: entre 
las propias organizaciones miembros de la Red, y entre otras organizaciones de la 
sociedad civil, empresas y entidades estatales.  

• El desarrollo de investigaciones y acciones de incidencia y la producción de 
información pública confiable. Esto es, avanzar en la producción de conocimiento e 
información acerca del quehacer en Responsabilidad Social de empresas, entidades 
estatales y organizaciones de la sociedad civil.  
Los Coordinadores de Red Puentes hemos reafirmado en Santiago que el desarrollo de 
investigaciones y monitoreo sobre comportamientos de Responsabilidad Social es un 
elemento central, que provee de información confiable sobre la cual basar acciones y 
decisiones.  
Al mismo tiempo, consideramos que el acompañamiento de determinados organismos, 
públicos o privados, y procesos de articulación puntuales, resulta una actividad 
complementaria hacia nuestro objetivo de promover el Desarrollo Sustentable de la 
región e incidir sobre determinados órganos de decisión. 
De esta manera, podrán participar en la Red organizaciones que puedan poner énfasis 
en el monitoreo, como otras que incluyan acciones de acompañamiento o asesoría a 
determinados actores, públicos y privados, en la implementación de políticas 
responsables, siempre y cuando el consenso de los miembros de la Red no observe una 
incompatibilidad ética que signifique una desviación respecto de los principios y 
valores impulsador por la Red. 
Como primeras acciones en esta línea, se contempla reactivar el trabajo de los Centros 
de Investigación del Comportamiento Empresarial (CICE) con reportes determinados y 
temas de impacto público.   

• Desarrollar las capacidades de Red Puentes. Esto es, fortalecer nuestras capacidades 
profesionales y organizacionales de las entidades miembros y de la Red Internacional, 
así como la de posibles nuevas organizaciones aliadas, para seguir incidiendo desde la 
sociedad civil hacia los sectores empresariales y gubernamentales. 
En este sentido, desde el mapeo de conocimientos instalados en la propia Red, se 
fortalecerá el trabajo de los grupos temáticos (financiero, textil, ISO 26000, compras 



públicas), promoviendo acciones compartidas entre organizaciones y países de la Red y 
nuevos integrantes, con el propósito de que estas instancias se conviertan en referentes 
en asuntos de Responsabilidad Social y promotores de redes temáticas.   

• El fortalecimiento de la presencia e incidencia de Red Puentes en ámbitos 
internacionales sobre Responsabilidad Social, enriqueciendo dichas instancias con 
representatividad de la sociedad civil Latinoamericana. Entre ellos, entidades como 
OIT, FAO, ISO, OCDE y la ONU, así como foros públicos y privados —ETHOS, 
Conferencia BID RSE, Foro Social Mundial, entre otros. Estos espacios, donde asisten 
tomadores de decisiones y actores influyentes regionales e internacionales, proveen 
entornos donde la Red Internacional puede, a través de sus miembros y articuladores, 
incidir en temas y procesos relevantes para el desarrollo sustentable.  Al mismo tiempo, 
ofrecen contextos importantes para el fortalecimiento de líderes de la propia Red.  

 

En función de las líneas mencionadas, los Coordinadores de Red Puentes reunidos en 
Santiago de Chile acordaron también nuevas pautas operacionales. Tales pautas 
incluyen:  

 La ampliación de la actual Secretaría Ejecutiva en un Comité Ejecutivo, con 
capacidad resolutiva, que pasó a conformarse por la Coordinadora Ejecutiva de 
Red Puentes Internacional, más la Coordinadora del Proyecto Oxfam-Novib y 
Coordinadora de Red Puentes Argentina, y el Coordinador de Red Puentes 
Uruguay. 

 La conformación de un grupo de seguimiento y evaluación de estrategias de 
financiamiento, que quedó conformado por los Coordinadores de Chile, Perú y 
Uruguay aquí reunidos, más la Coordinadora Ejecutiva de Red Puentes 
Internacional y la Coordinadora del Proyecto Oxfam-Novib y Red Puentes 
Argentina. El resto de los Coordinadores aquí reunidos expresaron, a su vez, su 
compromiso de colaborar activamente con este grupo. 

 El desarrollo de una estrategia de comunicación externa que dé cuenta y 
acompañe los lineamientos y objetivos de posicionamiento expresados, llevada 
adelante por el Encargado de Comunicaciones de Red Puentes Internacional. 

 

Como toda crisis, los desafíos de nuestros días vuelven a presentarnos una gran 
oportunidad, la oportunidad del cambio. Un cambio que sólo es posible con el 
compromiso de cada uno de nosotros, como lo viene demostrando el trabajo diario de 
miles de organizaciones del continente. Una renovación ética, un compromiso con la 
vida y con el otro que desde Red Puentes queremos confirmar, una vez más, en la nueva 
etapa que nos toca. 

 

Comité Ejecutivo Red Puentes Internacional 

Mariana Caminotti 

Cristina López  

Fernando Barreiro  
 

Coordinadores Nacionales: 



Patricio Durán 
Coordinador Red Puentes Chile 

Enrique Fernández-Maldonado Mujica 
Coordinador Red Puentes Perú 

Mariano V. Salazar Molina 
Coordinador Red Puentes México 

Francisco Chicas Vásquez 
Coordinador Red Puentes El Salvador 

Lisa Gunn 
Coordinadora Red Puentes Brasil 

Cristina López 
Coordinadora Red Puentes Argentina 

Fernando Barreiro  
Coordinador Red Puentes Uruguay 

 

Encargado de Comunicaciones de Red Puentes Internacional: 
Ismael Rimoldi 

 

Organización anfitriona de la reunión: 

Corporación DOMOS  

 

 
 

 

Santiago de Chile, a los 8 días del mes de Mayo de 2010. 

 


